
Приложение 6. Термины и определения 

Редакция от 6 июля 2023 года   

 
Если иное не следует из контекста Договора и Приложений к нему, следующие термины и 

выражения, используемые с заглавной буквы в Договоре, имеют следующие значения:    

Cut-off (момент отсечки) – время суток, до наступления которого все уже оплаченные 

Клиентами и подтвержденные Мерчантом Отправления назначаются на ближайший день 

отгрузки.    

Merchant Administration System (MAS) - система обмена данными, а также управления 

товарами и заказами на эти Товары. Система разрабатывается, обслуживается, 

администрируется и поддерживается ООО «КАЙРОС»; в MAS время от времени вносятся 

изменения;    

Агентский возврат – возврат Мерчанту Отправлений или Товаров, не врученных Клиенту; это 

Товар, отправленный Мерчантом Клиенту, который сохранил товарный вид и свои 

потребительские свойства.    

Акт приема передачи (АПП) – документ, распечатанный из MAS и подтверждающий факт 

передачи Отправлений Мерчантом Службе доставки.    

Возврат (Возвратное отправление) – Отправление, возвращаемое Мерчанту; каждый Возврат 

имеет уникальный номер вида RPxxxxxxx-ххх-ххх (номер Отправления, через тире дополненный 

суффиксом из трех цифр);    

Государственный орган - любой из органов законодательной, исполнительной или судебной 

власти, а также государственные учреждения, наделенные полномочиями издавать 

распоряжения, обязательные для участников гражданского оборота, а также любых 

уполномоченных представителей таких лиц;    

Договор – Договор с мерчантами Маркетплейс Торгового Дома «КАЙРОС», включая любые 

приложения к нему, размещенные на Сайте ООО «КАЙРОС», а также любые дополнительные 

соглашения или изменения к нему;     

Заказ – одно или несколько Отправлений; каждый Заказ имеет уникальный номер вида 

«MPxxxxxxx» (семь цифр с префиксом «МР»);    

Интернет-Магазин – интернет-магазин ООО «КАЙРОС», расположенный на домене 

https://www.тд-кайрос.рф или его поддоменах (также именуется по тексту Договора Сайт);     

Клиент Интернет-Магазина (далее также – Клиент) – полностью дееспособное физическое 

лицо, заказывающее, приобретающее товары на Сайте исключительно для личных, 

семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской 

деятельности. Клиент является потребителем согласно Закону РФ от 07.02.1992 N 2300-1 

(ред. от 04.06.2018) «О защите прав потребителей», и заключившее с ООО «КАЙРОС» 

договор розничной купли-продажи Товара дистанционным способом, содержащий 

условие о доставке по определенному адресу и вручению назначенным способом 

https://res.cloudinary.com/lmru-test/image/upload/elbrus/postavshchikam/marketplace/Договор%20с%20мерчантами%20Маркетплейс%20Леруа%20Мерлен%20-%20шаблон%20№%2010881%20(v6).pdf
https://res.cloudinary.com/lmru-test/image/upload/elbrus/postavshchikam/marketplace/Договор%20с%20мерчантами%20Маркетплейс%20Леруа%20Мерлен%20-%20шаблон%20№%2010881%20(v6).pdf
https://res.cloudinary.com/lmru-test/image/upload/elbrus/postavshchikam/marketplace/Договор%20с%20мерчантами%20Маркетплейс%20Леруа%20Мерлен%20-%20шаблон%20№%2010881%20(v6).pdf
https://www.тд-кайрос.рф/
http://market.leroymerlin.ru/
http://market.leroymerlin.ru/


выбранного Клиентом Товара или совокупности Товаров, с обязательством принять и 

оплатить их стоимость и доставку (а также лицо, уполномоченное Клиентом на получение 

Отправления и на расчеты по сделанному им Заказу);    

Клиентский возврат – возврат Мерчанту всех или некоторых Товаров после вручения 

Отправления Клиенту;    

Мерчант – владелец Товара, заключивший Договор с ООО «КАЙРОС»;    

Отправление – Товар или совокупность Товаров, соответствующе упакованных Мерчантом и 

снабженных маркировкой для последующей доставки и выдачи их Клиенту; каждое 

Отправление имеет уникальный номер вида MPxxxxxxx-ххх (номер Заказа, дополненный через 

тире группой из трех цифр); Отправление может состоять из одного или более грузовых мест, 

каждому из которых ООО «КАЙРОС» присваивается уникальный вида MPxxxxxxx-ххх-ххх 

(номер Отправления, дополненный через тире суффиксом из трех цифр);    

  

Отправление КГТ – Отправление,     

• в котором есть хотя бы один Товар, вес которого превышает 30 кг, включая вес упаковки, 

и/или     

• сумма трех измерений Товара в составе которого (длина + высота + ширина) превышает 3,4 

метра, при этом длина (размер наибольшей стороны) Товара в составе такого Отправления не 

должна превышать 2,2 метра;    

Отчёт (Отчёт агента) – отчет ООО «КАЙРОС» об исполнении Поручения, составленный по 

форме, установленной в MAS;     

Отчётный Период – период с 21-го числа месяца по 20-е число следующего месяца, 

считающегося отчётным;    

Розничная цена товара – цена розничной продажи Товара в Интернет-магазине;    

Служба доставки (СД) - перевозчик, служба доставки, организация почтовой связи, 

транспортная компания и т.п. третьи лица, привлеченные ООО «КАЙРОС» к доставке 

Отправлений Клиентам и возврату Отправлений Мерчанту.    

Сторона – ООО «КАЙРОС» либо Мерчант;    

Стороны – ООО «КАЙРОС» и Мерчант совместно;    

Товар – предмет материального мира или совокупность таких предметов, обладающая 

потребительскими свойствами и имеющая стоимость, а также (если применимо) 

сопутствующие услуги установке, настройке и введению Товара в эксплуатацию;    

В Договоре и Приложениях к нему, если иное не вытекает из контекста:     

• под днями подразумеваются календарные дни;     

• под рабочими днями подразумеваются обычные рабочие дни в Российской Федерации при 

пятидневной рабочей неделе, за исключением выходных нерабочих и праздничных дней; под 

часом при исчислении сроков подразумевается час времени в течение календарного дня; под 

рабочим часом понимается час времени в течение рабочего дня Мерчанта, при условии что 



Мерчант предоставил ООО «КАЙРОС» информацию о своем рабочем времени (пример: с 

понедельника по пятницу, кроме нерабочих праздничных дней, установленных трудовым 

законодательством РФ, с 9.00 до 18.00), в противном случае рабочий час приравнивается к часу 

времени в течение календарного дня.     

• подразумевается, что за терминами "включает" и "включая" всегда следуют слова "в том числе, 

но не ограничиваясь", даже если фактически эти слова в предложении отсутствуют;     

• слова, используемые в единственном числе, включают в себя и значение множественного 

числа;     

• заголовки статей, разделов и Приложений Договора приведены исключительно для удобства 

прочтения и не должны использоваться для толкования содержания Договора;     

• любая ссылка на статью или Приложение означает ссылку на соответствующую статью или 

Приложение к Договору;     

• ссылки на Мерчанта и ООО «КАЙРОС» подразумевают также должностных лиц, работников, 

представителей, правопреемников и уполномоченных лиц этих Сторон.     

    

 


